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RESUMEN

En el ambito de la educaciéon y desde hace al menos tres décadas, las tecnologias digitales prometen una
revoluciénque nuncaterminadellegar. Eneste articulo examinaremos el andlisis que diversos investigadores
hacen del hecho de que las enormes expectativas generadas por las tecnologias para la educacion se hayan
visto defraudadas. De forma resumida, estos autores hacen un analisis critico de la vision tecnooptimista que
parece subyacer a tales expectativas: esta vision identifica tecnologiay progresoy promueve laimplantacion
delatecnologiaporquesi,y puede entenderse como el resultado de una combinaciéndeintereses econdémicos
y politicos que se alinean con una forma de entusiasmo social hacia las tecnologias digitales, sustentado en
su omnipresencia en la economia y el ocio y en su indudable éxito en otros sectores (sanitario, transportes,
comunicaciones, etc.). En el articulo se defiende la necesidad de hacer un uso de la tecnologia responsable,
reflexivoy guiado por objetivos, que aproveche las enormes posibilidades de las TICs pero que evite soslayar
aspectos irrenunciables del proceso educativo. Todo ello debera redundar en una mejor consecucion de las
metas asociadas al ODS 4 (Educacién).
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ABSTRACT

In the last thirty years, educational technologies seem to have paved the way for a revolution that never
arrives. In this paper, we review the critical approaches of different authors to this idea. Roughly, these
authors analyze why the expectations in this field are not being met, and suggest that a techno-optimistic
stance underlies such expectations; this view assimilates technology and progress in a straightforward
manner, and advocates the use of technology even in the absence of supporting data. This can be seen as a
consequence of certain political and economic interests, together with a form of social enthusiasm towards
technology which emanates from its success in other fields (health, transports, communications, etc). We
argue in favour of a responsible, reflexive, goal-oriented use of ICTs, making it possible to exploit their huge
potential but also to address key questions within education and learning. These ideas should be of interest
regarding SDG #4 (Education).

Keywords: Digital technologies, EdTech, Education, Learning, Techno-optimism.
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1. INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacién y las comunicaciones han transformado en buena medida los procesos
de ensefanza y aprendizaje en los diferentes niveles educativos, especialmente durante la actual
pandemia del coronavirus SARS-CoV-2. Pero el “cambio radical” que parece haber latente desde hace
décadas no acaba de materializarse. Sin duda, la tecnologia ha impactado e impacta profundamente en
la educacioén: se puede mencionar, solo a modo de muestra, el cambio en el perfil de los estudiantes y sus
(diversas) formas de abordar el proceso de aprendizaje, o la enorme variedad de recursos y herramientas
a disposicién de todos los agentes implicados en el sistema educativo. No obstante, el gran potencial de
los recursos disponibles no parece haberse concretado en una revolucion de la enseianza; y pese a los
avances indudables que ha posibilitado la tecnologia, no hay evidencias de que laimplantacién de recursos
digitales se haya traducido en una mejora global en el aprendizaje de los estudiantes, particularmente en
las etapas preuniversitarias.

Cabe, por tanto, hacer una reflexién al respecto. En el mundo actual parece imperar el convencimiento de
que hay un vinculo inexorable entre la tecnologia y la idea de progreso, y que la educaciéon no puede ser una
excepcion a este mantra. Subyace aqui una forma de tecnooptimismo, materializado en este contexto en la
creencia de que las tecnologias necesariamente contribuyen o deben contribuir a mejorar los resultados del
aprendizaje (Selwyn, 2012). Larry Cuban, una de las voces criticas mas reconocidas en este campo, resume
el poder del tecnooptimismo en el convencimiento de que “el cambio es bueno, significa progreso y hace la
vida mejor”, pese a cualquier posible evidencia en contra (Cuban, 2019). Como se desarrollara en secciones
posteriores, esta idea, muy asentada en nuestra sociedad hiperdigitalizada, se suma a una serie de intereses
politicos y empresariales para impulsar la implantacion sistematica de tecnologia en todos los niveles del
sistema educativo, apuntando incluso a un cambio de paradigma en la concepcién de la educacion. Diversos
autores sefalan las posibles implicaciones negativas de esto en las generaciones mas jovenes, lo que confiere
al problema un claro trasfondo ético y motiva un analisis critico al respecto.
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2. TECNOLOGIAS DIGITALES PARA LA EDUCACION

El mundo EdTech (abreviatura del inglés Educational Technology) se ha desarrollado de forma vertiginosa
en el siglo XXI. La variedad de recursos disponibles, la dimensidn de los agentes involucrados o el impacto
potencial de estas tecnologias en el sistema educativo hacen de este un sector tremendamente complejo
y que puede analizarse desde multitud de perspectivas. En los siguientes parrafos pretendemos acotar la
discusién que se desarrollara en el presente articulo.

Es indudable que las tecnologias digitales estan absolutamente presentes en la educacion, en ocasiones a
través de elementos tan asentados en nuestro dia a dia que practicamente no reparamos en ellos. Cabe citar,
solo como muestra, algunas herramientas informaticas y de comunicaciones que empleamos como soporte a
ladocencia: ordenadores y plataformas para la preparaciéon de material docente y su puesta a disposicién de
los estudiantes, recursos para la evaluacidn y la autoevaluacion, herramientas de visualizacion y, en ambitos
cientificos, de calculo simbdlico y numérico, y un largo etcétera. En el aflo 2020 y como consecuencia de la
pandemia por la COVID-19 se ha generalizado también el uso de las aplicaciones de videoconferencia. Del
mismo modo, desde el punto de vista de la informacién la cantidad de recursos disponibles para docentes y
estudiantes ha explotado en las Ultimas décadas. Y, por supuesto, en la ensefianza de materias de naturaleza
técnica, la propia tecnologia juega un papel indispensable.

En conjunto, en el campo de la educaciéon como en tantos otros, las tecnologias digitales ofrecen una serie
de recursos tremendamente Gtiles y cuyo empleo por parte de los diferentes actores implicados es ya un
hecho. Esto no sera objeto de discusion en el presente articulo. De otra forma: “tecnologia, ¢si 0 no?” no es
la pregunta que se pretende abordar. Nuestro objetivo es plantear una vision critica de la tendencia a que
estas tecnologias deban empapar todo el proceso formativo, mucho mas alla del empleo de recursos como
los anteriormente referidos u otros analogos. Por supuesto, delimitar lo que seria un “uso razonable” de
la tecnologia en la educacién esta en el centro de este debate y no tendria sentido tratar de fijar aqui ese
hipotético limite. Pero, en términos generales, en el &mbito de nuestra discusién si entraria, por ejemplo, la
utilizacion sistematica de pizarras digitales en la educacion infantil y primaria, el uso de software educativo
para la transmision de contenidos y la autoevaluacién en diferentes etapas, el empleo de metodologias
que requieren de forma exhaustiva la interaccion del estudiante (en el aula o fuera de ella) con dispositivos
electrénicos para el aprendizaje de materias no tecnolégicas, o la gamificacion (ludificacion) del aprendizaje.
No pretendemos entrar a evaluar las bondades o los perjuicios del uso de recursos y técnicas como los
anteriores, sino poner en tela de juicio la introduccién indiscriminada de este tipo de recursos en el sistema
educativo.

No se pretende en este trabajo discutir aspectos metodoldgicos, que de por si han generado muchisima
atencion en los Ultimos anos. Mencionaremos tan solo que la interrelacion de las tecnologias digitales con el
aprendizaje activo o el aprendizaje colaborativo es compleja y constituye un objeto de discusién especifico:
en la literatura especializada se encuentran numerosos argumentos en favor del efecto motivador de la
tecnologia y de su potencial para mejorar la interaccién de los estudiantes entre si, pero no son pocas las
voces que alertan contra la pasivizacion, la distraccién y el aislamiento del estudiante resultantes de una
excesiva digitalizacién de la ensefianza. Tampoco abordaremos otros aspectos como la denominada brecha
digital, vinculada a las desigualdades en el acceso a la tecnologia, pese a que sin duda es también relevante
en relacién a lo que aqui se trata.
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3. ARGUMENTARIOS PARA LA IMPLANTACION DE TECNOLOGIAS
DIGITALES EN EL SISTEMA EDUCATIVO

La comercializacién del ordenador personal empezé a generalizarse a finales de la década de 1970. Su
enorme potencial hizo que en poco mas de una década el denominado computer-aided learning fuese ya
una tendencia relevante en el sector educativo, particularmente en etapas preuniversitarias. En 1990,
D. Hawkridge recopilaba en un interesante articulo (Hawkridge, 1990) una serie de lineas argumentales
empleadas entonces para justificar la introduccién de los ordenadores como herramienta de soporte a la
ensefanza en los colegios. Ademas de la necesidad de conocer lo que habria de ser una tecnologia esencial
para el desempeno laboral de los estudiantes de aquella época (como efectivamente asi ha sido), Hawkridge
destacaba otra razon esgrimida por los agentes responsables de las decisiones e inversiones necesarias
para introducir este recurso en los colegios: desde el punto de vista pedagégico, el ordenador habria de
mejorar los métodos de ensenanza y el proceso de aprendizaje, y seria un catalizador del cambio en las
instituciones de ensenanza. Dada la corta historia del ordenador personal, esta idea innovadora no podia en
aquel momento sustentarse en un cuerpo relevante de datos que la avalaran.

Desde entonces, se han desarrollado e implementado multitud de iniciativas al respecto, que incluyen desde
experimentos metodologicos basados en el empleo de la tecnologia hasta programas institucionales de
implantacién de diferentes recursos digitales, mas all4, por supuesto, del ordenador personal. Los resultados
estan profusamente documentados y la diversidad en las valoraciones que de ellos se hacen es enorme. De
alguna forma, la bibliografia existente refleja la gran complejidad del tema, y las referencias recogidas en
este trabajo son solo una muestra minima de los trabajos disponibles. La literatura incluye muchos casos
de éxito y valoraciones claramente positivas de la introduccion de las tecnologias digitales en diferentes
niveles educativos (véanse, como muestra, Crossley y McNamara 2016, Dori et al. 2003, Evans y Nation
2000, Goos 2010, Kotrlik y Redmann 2009, Olive et al. 2009, Watty et al. 2016), pero se constata también
un desencanto asociado a que buena parte de las expectativas puestas en esto se han visto defraudadas.
En conjunto, y como se desarrollard mas adelante, un nimero muy significativo de investigadores afirman
que no hay evidencia de que la implementacién de las tecnologias haya supuesto una mejora global en los
resultados de los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

El propio Hawkridge decia en su articulo de 1990 que los cambios y las mejoras que habrian de catalizar las
nuevas tecnologias constituian una utopia que nunca llegard. Efectivamente, treinta afios después esa utopia no
hallegado, aunque todaviase laespera. Pese a la falta de evidencias sobre las bondades del uso exhaustivo de la
tecnologiaenlaeducacién, se siguen sucediendo las declaraciones de entusiasmoy aparecen formas renovadas
de la rationale destacada anteriormente. En (Cuban, 2012), el autor recopila lo que puede entenderse como
una versién actualizada del argumentario que recoge Hawkridge. Ademas de la preparacion de los estudiantes
para una economia y un mundo eminentemente digitales, parece seguir imperando la idea de que estas
tecnologias habran de mejorar la motivacion del estudiante y transformaran (a mejor) la ensefianza tradicional.
En secciones posteriores se examinara el andlisis critico de Cuban sobre esta vision.

Unejemplorecientey particularmente enfatico del entusiasmo arribareferido es el siguiente posicionamiento
del National Council of Teachers of Mathematics estadounidense (2015): Strategic use of technology in the
teaching and learning of mathematics is the use of [...] tools [...] in thoughtfully designed ways and at carefully
determined times so that the capabilities of the technology enhance how students and educators learn, experience,
communicate, and do mathematics. Technology must be used in this way in all classrooms to support all students’
learning of mathematical concepts and procedures, including those that students eventually employ without the
aid of technology. La gran diferencia con los argumentos que recababa Hawkridge estriba en que, veinticinco
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oincluso treinta afios después, si hay gran cantidad de datos disponibles para contrastar las bondades de este
posicionamiento. El hecho de que este planteamiento sea recurrente, con independencia de que los datos
corroborenonosusbeneficiossobre el estudiantado,sugierequelaideade quelatecnologiaseauncatalizador
de la mejora en la educacion puede formularse mejor diciendo que la tecnologia debe necesariamente ser ese
catalizador, como lo ha sido en tantos otros sectores.

4. LA TECNOLOGIA ES LA RESPUESTA, PERO aCUI:\L ERA LA
PREGUNTA?

El matiz apuntado al final de la seccién anterior es importante, pues indica que la voluntad de emplear de
forma exhaustiva la tecnologia en el sistema educativo puede no responder al hecho de que esta consiga una
mejora constatable en el aprendizaje, sino aunaformade tecnooptimismo que refleja otros convencimientos,
motivaciones o intereses. En un articulo de 2015, G. Lunardi-Mendes reformula en este contexto la famosa
cita de Cedric Price: “Technology is the answer, but what was the question?” (Lunardi-Mendes, 2015). El que
la tecnologia se introduzca sin evidencias de que conlleve mejoras en el aprendizaje ha provocado que
diferentes corrientes criticas se alcen en los Ultimos afios contra ese romance tecnoeducativo.

Gran parte de estas voces criticas sustentan sus afirmaciones en datos concretos. El informe (OECD, 2015)
enfatiza la necesidad de que los estudiantes de las primeras etapas educativas consoliden las competencias
numéricas y de lectoescritura basicas antes de sumergirse en la tecnologia. En el informe se detalla que,
pese a la existencia de una inversién considerable en recursos tecnolégicos en las escuelas, no hay ninguna
evidencia de que tales recursos contribuyan a mejorar esas competencias basicas ni otras mas avanzadas;
de hecho, en contextos educativos en los que la penetracién de la tecnologia es menor, los datos indican
que las competencias de lectura se desarrollan mas rapidamente (p. 146). Diversas investigaciones apuntan
también a que el empleo sistematico de la tecnologia en el sistema educativo no ha satisfecho en absoluto
las expectativas generadas anos atras, e incluso apuntan efectos contraproducentes de ese empleo,
particularmente en etapas tempranas del ciclo educativo (Alhumaid 2019, Bigum et al. 2015, Bray y Tangney
2017, Cuban 2015, Drijvers 2011, 2015, Viberg et al. 2020).

Pero en la implantacién de las tecnologias digitales en el sistema educativo si hay una pregunta que debe
responderse: ;funciona? (Cuban, 2012). Larry Cuban, catedratico emérito de Educacién en la Universidad de
Stanford, es uno de los autores mas criticos con la introduccién indiscriminada de tecnologia en los colegios,
por la falta de evidencias que den una respuesta positiva a esta pregunta. No se sabe cudl es exactamente el
problema del sistema educativo que la tecnologia ha de resolver, que justifique las inversiones millonarias
que serealizan en este terrenoy que garantice o al menos haga verosimil unamejora en el rendimiento global
de los estudiantes. En (Cuban, 2015) el autor desdobla la pregunta anterior en otras cuya respuesta no puede
eludirse: el uso intensivo de dispositivos electronicos (television, teléfonos moviles, tabletas, ordenadores,
etc.), ;favorece o perjudica el crecimientoy el aprendizaje de los nifios? ;En qué medida los recursos digitales
en el aula reducen la interacciéon entre ellos? ;Qué aprenden realmente a través del software educativo?
:Cébmo influyen las tecnologias digitales en larelacién entre profesores y alumnos? Y, desde una perspectiva
mas global, ;realmente ha cambiado la tecnologia los procesos de ensefianzay aprendizaje? ;La introduccion
de tecnologia en el aula se traduce en una mejora del rendimiento académico? ;En una mejor cualificacion
para su futuro desempeno profesional? La respuesta de Cuban a estas tres Gltimas preguntas es “no” (o
“probablemente no” en el caso de la ultima). Mas adelante se detallaran las razones que, desde la dptica
de Cuban, hacen que se siga promoviendo de forma recurrente la introduccién de tecnologia en el sistema
educativo,y enespecial ensus primeras etapas, a pesar de lasrespuestas negativas alas preguntas anteriores.
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5. OTROS ACTORES EN EL MUNDO EDTECH

Puede entenderse que la introduccion sistematica de las tecnologias digitales en la educacion ha estado
motivada, en primera instancia, por la idea de que el sistema educativo no deberia ser una excepcion a la
maxima de que estas tecnologias ayudan a mejorar todo tipo de procesos (a familiar association: computers
and improving things (Bigum et al., 2015)), una idea ampliamente contrastada en otros ambitos. Esto se
combina con unaciertafascinacién por lo digital (Selwyn, 2012), cuyo advenimiento se percibe ademas como
inevitable,y con laidea de que el empleo de herramientas TIC se adapta mejor a las nuevas generaciones de
estudiantes que los recursos caracteristicos de las formas de ensefianza mas tradicionales.

Pero a todo lo anterior se suma la presencia de otros actores en el escenario EdTech: fundamentalmente,
responsables politicos y empresas. Cuban, en la serie de articulos citada anteriormente, indica algunas de las
razones que considera que sustentan las decisiones politicas de inversion en tecnologia para la educacion.
Dos de las principales son las siguientes: la inversion en tecnologia proyecta una imagen de modernidad,
y hace ver a la opinién publica que se actua, que se adoptan medidas para resolver (aparentemente) las
deficiencias del sistema educativo. En resumen (Cuban, 2012, 2015), la clave de todo ello esta en una vision
tecnooptimista que identificatecnologiay progresoy permite soslayar las preguntas apuntadas en lasecciéon
anterior, las verdaderamente relevantes desde su perspectiva, e incluso obviar las evidencias que puedan
conducir a respuestas negativas.

Neil Selwyn (Selwyn, 2012, Selwyn et al., 2020) es otro investigador particularmente critico con todo lo
anterior. Como Cuban, hace explicita la presencia de una forma de tecnooptimismo en la toma de decisiones
sobrelaintroduccidonexhaustivadetecnologiasdigitalesenelsistemaeducativo:losresponsables politicosde
estas decisiones parecen tratar la tecnologia como algo inherentemente positivo, ignorando su complejidad
sociocultural y laideologia fuertemente neoliberal que guia gran parte del desarrollo de las tecnologias para
la educacion (Selwyn et al., 2020). Mas aun, buena parte de los informes y trabajos de investigacion que se
publican en este campo estan a priori orientados a justificar los resultados positivos de laimplementacién de
determinados recursos, en una nueva muestra de lo que C. W. Mills denominé “trabajo académico con fines
burocraticos” (Selwyn, 2012).

El otro elemento esencial en esto es, por supuesto, la existencia de intereses econdmicos y empresariales (Selwyn
etal.,2020), que se materializanenloque en el articulo anterior se denomina edu-business. Las plataformas EdTech
y las grandes corporaciones de servicios y contenidos educativos son algunos exponentes de este entramado (el
articulo cita en particular al grupo Pearson). Los intereses de estas companias posiblemente sean ajenos a los
ideales de la educacién publica: el problema fundamental que se percibe aqui es el enorme potencial de estos
grupos para crear demanda, para influir en la toma de decisiones de las que se benefician directamente, e incluso
para reorientar o conformar algunas de las directrices y objetivos que deben guiar el sistema educativo.

6. HACIA UN USO DE LA TECNOLOGIA REFLEXIVO Y GUIADO POR
OBJETIVOS

Los trabajos citados en la seccién anterior hacen un cuestionamiento profundo de la implementacién
sistematica de tecnologias digitales en la ensefianza, en la medida en que esta implementacién responde
(al menos en parte) a intereses politicos y econdmicos y en que se ampara en una forma de tecnooptimismo
ingenuo; la critica fundamental radica en el hecho de que ese empleo de la tecnologia en absoluto garantiza
una mejora global en los resultados del proceso de aprendizaje de los estudiantes.
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Otros autores hacen una propuesta de compromiso, que acepta la aparentemente irresistible tendencia
digitalizadora pero de una forma critica. Es muy destacable, en este sentido, el trabajo de Paul Drijvers
(Drijvers 2011, 2015). De forma resumida, este autor propone que la implantacién de cualquier recurso
digital debe sustentarse en una respuesta explicita a la pregunta siguiente: ;en qué medida, y cdbmo, este
recurso ayuda al proceso de aprendizaje, y en particular a la comprension de conceptos o al desarrollo de
competencias por parte del estudiante?

Drijvers constata explicitamente el desencanto por el hecho de que las enormes expectativas generadas por
las tecnologias paralaeducaciéon no se hayanvisto colmadas, y considera esencial asumir que ladigitalizacion
estd muy lejos de ser la panacea que resolvera todos los problemas del sistema educativo. Lo cual no excluye,
en absoluto, que estas tecnologias puedan constituir una ayuda muy valiosa. Para ello, se requiere por parte
del profesorado un conocimiento de los recursos digitales, pero también un andlisis profundo sobre el modo
en que estos recursos influyen en el proceso de aprendizaje, que evalle la manera en que pueden ayudar
(o dificultar) la comprension de conceptos o el desarrollo de determinadas habilidades o competencias. No
existe una receta universal para el empleo de las herramientas tecnoldgicas, sino que este empleo debe
ensamblarse de forma meditada y adaptada a las peculiaridades de cada programa. La tarea no esta exenta
de dificultades y desde esta perspectiva se apela a la responsabilidad del profesorado para hacer un uso
informado e inteligente de las tecnologias para la educacion. Aunque la propuesta se orienta a la ensefianza
de las matematicas en la educacidn secundaria, sus ideas son perfectamente generalizables a muchos otros
contextos.

7. TECNOOPTIMISMO

Aunque el término “tecnooptimismo” se ha utilizado ocasionalmente en el contexto de la educacion (cf. por
ejemplo Cuban (2019)), su uso es mucho mas habitual en trabajos sobre sostenibilidad, como se resume en
los parrafos siguientes. El empleo transversal de este neologismo en campos diversos refleja una serie de
actitudes o planteamientos comunes en los que es interesante detenerse, pues en buena medida se plasma
en ellos una visién de la tecnologia que parece imperar en el mundo actual. Esta digresién permitira, al final
de la seccion, situar en un contexto mas amplio algunas de las consideraciones realizadas anteriormente
sobre el empleo de tecnologias digitales en educacion.

Buena parte de la literatura en torno al tecnooptimismo se centra en algunos de los problemas esenciales a
los que apuntan los Objetivos de Desarrollo Sostenible; en relacién a la sostenibilidad, el tecnooptimismo
puede entenderse como la creencia de que las futuras tecnologias resolveran problemas del mundo actual
como el hambre o la crisis medioambiental. Este es el enfoque, por ejemplo, del articulo de (Alexander y
Rutherford, 2019) recogido en la lista de referencias. Este articulo lleva a cabo un andlisis critico del impacto
medioambiental de nuestro modelo econémico: la idea central es que el tecnooptimismo defiende la hipétesis
de que los problemas causados por el crecimiento econédmico pueden resolverse sin renunciar a la propia
idea del crecimiento. ;Cémo? Produciendo y consumiendo de forma mas eficiente mediante la aplicacién de
la ciencia y la tecnologia. Asi, la tecnologia proporciona un mecanismo de evasion de tales problemas, y en
concreto un instrumento de legitimacion de la denominada ideologia del crecimiento.

Estos autores parten en su estudio del modelo IPAT (Impact = Population x Affluence x Technology: Ehrlich
y Holdren 1971, Meadows et al. 2004), segun el cual el impacto medioambiental de la accion humana
se puede modelar como una funcidn de tres variables: poblacién, riqueza y tecnologia. Descartando
actuar sobre la primera de estas variables, la lectura tecnooptimista de este modelo sostiene que es
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posible mantener el nivel de crecimiento (riqueza) sin aumentar el impacto medioambiental, a través de
la ultima variable (tecnologia): en concreto, es posible desacoplar el crecimiento econémico del impacto
medioambiental, a través de los aumentos en la eficiencia (en la produccidn, en la generacion de energia,
etc.) que posibilita la tecnologia.

El problema de este planteamiento, segiin Alexander y Rutherford, estd en que los datos no corroboran
la hipotesis. Pese a los aumentos de eficiencia, las emisiones netas mundiales de diéxido de carbono o el
consumo global de recursos no se han reducido, al menos hasta el aino 2018. Hay reducciones locales, en
ciertos paises y para ciertos sectores de la economia, pero que fundamentalmente se deben a ladenominada
exportacion o externalizacion del dafo medioambiental. A ello se afnade el denominado “efecto rebote”, por
el cual lareduccién en el impacto sobre el medio ambiente asociada a una mejora en la eficiencia desaparece
por el incremento de consumo (del mismo recurso u otros) que se deriva de esa mejora. La conclusion
del andlisis es que el crecimiento verde es un mito y que la sostenibilidad pasa necesariamente por asumir
limites en el crecimiento econdmico. Esto requiere tender a un modelo econdémico alternativo, en el que la
producciény el consumo cambieny, globalmente, se reduzcan.

Otros autores sefialantambién que esterecursoalatecnologiacomo elemento queresolverdenel futuro
problemas y amenazas del presente permite evitar la adopciéon de cambios sostenibles que impliquen
renuncias de caracter econémico o ideolégico. Cabe mencionar, por ejemplo, que una perspectiva que
también puede entenderse como tecnooptimista se utiliza de forma recurrente para evitar adoptar
cambios sostenibles en sectores como la agricultura o la ganaderia (Dentzman 2018, Gardeziy Arbuckle
2020), o el hecho de que los argumentos tecnoldgicos hayan sido sistematicamente priorizados frente
a politicas de concienciacién social para prolongar el uso de combustibles fosiles (Stephens, 2018).
Estas no son sino dos muestras mas de la forma en que distintos argumentos basados en la tecnologia
pueden emplearse para minimizar o negar la necesidad de llevar a cabo cambios profundos de caracter
econdmico, politico y social que permitan abordar algunos de los problemas mas relevantes del mundo
actual (Barry 2016).

A pesar de las grandes diferencias que existen entre terrenos tan dispares como el de la sostenibilidad y
las tecnologias para la educacion, subyacen a todos estos planteamientos algunos elementos en comun:
destacaremos el empleo de la tecnologia como recurso de legitimacion (de una ideologia del crecimiento,
como se plantea en esta seccidn, o de ciertas politicas educativas, en la linea apuntada por Larry Cuban),
pero también la presencia de objetivos espurios en la adopcion o implantacion de determinadas tecnologias
(objetivos de caracter ideoldgico, como puede ser la defensa de un determinado modelo econémico global, o
corporativos, relacionados por ejemplo conlosinteresesde gruposempresariales proveedores de contenidos
y servicios educativos, como analiza Selwyn). Pero lo que tal vez méas claramente permita agrupar las ideas
anteriores en un marco comun, bajo la etiqueta del tecnooptimismo, es el hecho de que todo ello se ampara
en una percepcion social de la tecnologia que la vincula necesariamente al progreso (en ambos sentidos:
la tecnologia conlleva progreso, y el progreso requiere tecnologia); esta percepcién, junto con una forma de
entusiasmo social hacia la tecnologia, posibilita una implantacion sistematica de recursos tecnolégicos que
ignore deliberadamente los posibles efectos negativos de tal implantacién. El ideario tecnooptimista que
parece manifestarse en esferas tan diversas de la actividad humana no esta en absoluto exento de riesgos, y
esto hace necesario promover una visién critica de la tecnologia que contribuya a largo plazo a hacer un uso
inteligente y responsable de la misma.
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8. IMPLICACIONES ETICAS Y CONCLUSIONES

Volviendo, especificamente, al campo de las tecnologias para la educacién, algunos de los trabajos recogidos
en este articulo sugieren que una implantacién excesiva de la tecnologia en el sistema educativo puede
tener efectos contraproducentes. No hay evidencias convincentes de sus beneficios en etapas tempranas,
y se constatan riesgos como una mayor dificultad en aspectos formativos esenciales como el desarrollo de
habilidades numéricas o de lectoescritura. En etapas mas avanzadas los riesgos se asocian por ejemplo a la
pasivizaciény dispersion del estudiante, o a la dificultad para desarrollar procesos complejos de aprendizaje
en contextos en los que no hay una respuesta o recompensa inmediata.

Desde una perspectiva intergeneracional, las implicaciones éticas que se derivan de la mera constatacion
de estos riesgos son evidentes, y se hace necesario por tanto profundizar en la reflexién critica sobre el
uso de las tecnologias digitales en la educacion. Argumentos como la mayor adaptacion de las herramientas
digitales al perfil de las nuevas generaciones de estudiantes, o la mejora en su motivacién hacia la materia
objeto de aprendizaje, pueden enmascarar una forma de tecnooptimismo no sustentada en datos, que
se alinea con una serie de intereses politicos y econémicos para justificar la implantacion sistematica de
recursos tecnolégicos en el sistema educativo.

A modo de conclusién, este trabajo pretende alertar contra los posibles efectos negativos de un
tecnooptimismo irreflexivo; no solo en el &mbito de la educacién sino también mas alla, en las direcciones
apuntadas en la seccién inmediatamente anterior. En lo que respecta a la implementacion de tecnologias
digitales en la ensefnanza, laidea esencial de la que nos hacemos eco propone que el empleo de la tecnologia,
como el de cualquier otro recurso, debe ser el resultado de una reflexion sobre su ensamblaje en el proyecto
docente, que especifique los objetivos concretos que se persiguen y examine su incidencia en el proceso
de aprendizaje y en el desarrollo de competencias por parte del estudiante. A medio y largo plazo, estos
planteamientos ayudaradn a que todos los actores implicados puedan hacer una valoracién critica del
empleo de latecnologia en el sistema educativo, que permita aprovechar su enorme potencial, pero también
descartarla cuando ello se estime procedente.
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